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INTEGRAGCAO DA AREA DA PROMOGAO SOCIAL ESPIRITA E DO ATENDIMENTO ESPIRITUAL

A ideia da visdo sistémica das dareas e atividades no Centro Espirita, nos érgaos de unificacao
regionais, esta no foco do Movimento Espirita Catarinense e nacional.

Constata-se no Documento Orientador da Area da Assisténcia e Promocdo Social Espirita esta
mesma preocupacao quando em seu Plano de A¢do, no Capitulo 6, Item 6.3 “Atividades”,
subitem 6.3.1, orienta:

INTEGRAGAO AREA PROMOGAO SOCIAL ESPIRITA
E AREA ATENDIMENTO ESPIRITUAL

= Capitulo 6 — PLANO DE ACAO
= 4.3 Atividades

6.3.1 - Acolhimento
-jé:lher as pessoas que procuram o centro espirita, em situacdo de

vYlnerabilidade, de risco pessoal e social, por meio do didlogo
fraterno, orientando-as, esclarecendo-as e encaminhando-as, de
acordo com as demandas observadas O acolhimento deve seguir
as normas estabelecidas pela Area de Atendimento Espiritual do
centro espirita.
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RECEPCAO:

Estd abordando o acolhimento aos irmdos que chegam a Casa Espirita, e este acolhimento
comeg¢a na Recepgdo, que é atividade do ambito do Atendimento Espiritual, conforme se
observa no Documento Orientador da drea do Atendimento Espiritual:

INTEGRAGAO AREA PROMOGAO SOCIAL ESPIRITA
E AREA ATENDIMENTO ESPIRITUAL

= Capitulo 5 - Recepgdo

“A casa espirita deve ser uma instituicdo que
represente os bracos do Mestre abertos e
es’rend|dos a envolver todos os irmdogue ele nos
enZaminhar, pois, que o Cenftrokspirita € a casa em
e as almas encarnadas e desencarnadas podem
encontrar Jesus, através dos seus trabalhadores .

Bezerra de Menezes

Crientacdo para o Atendimento Espiritual no Centro Espirita — CFN/FEB
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Apesar de comumente se fazer referéncia a atividade do Atendimento Fraterno como a “porta
de entrada” dos usuarios dos servicos de Assisténcia e Promocao Social Espirita, na verdade a
Recepcdo é o primeiro contato destes, onde se deve dar a devida atencdo e encaminhamento,
sendo, para tanto, necessdria toda a integra¢do das areas para o correto procedimento que
atenda a demanda do individuo que chega a Casa Espirita. Portanto, as areas da APSE e do AE
precisam se dedicar a capacitar os recepcionistas através de um trabalho conjunto para que
estes saibam como agir quando atenderem ao publico que se encaminha a APSE, tanto quanto
a forma de atender, acolher, identificar a demanda, quanto ao que a APSE da sua Casa tem a
oferecer.

ATENDIMENTO FRATERNO:

A outra atividade do AE que tem uma atuacdo importante na conducao dos usuarios a APSE é o
Atendimento Fraterno:

INTEGRAGAO AREA PROMOGAO SOCIAL ESPIRITA
E AREA ATENDIMENTO ESPIRITUAL

= Capitulo 8 - Integragcdo da APSE com as demais dreas do
Centro Espirita

» 8.1 APSE e drea do Atendimento Espiritual

Como o ponto de partida para o atendimento das pessoas que
procuram o centro espirita, em situacdo de vulnerabiidade ou risco
pessoal e/ou social, € o seu acolhimento, por meio do didlogo |
fraterno, a APSE deverd funcionar em plena integrac@o com a Area
do Atendimento Espiritual, que estabelece os procedimentos
adequados para essa farefa.
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Apds passar pela Recepgado, detectada a necessidade e conveniéncia de uma conversa fraterna
para maiores e melhores orientagdes, o usuario é encaminhado para a atividade do
Atendimento Fraterno, cujos atendentes também precisam, além do conhecimento doutrinario,
saber como oferecer o auxilio via area da APSE.

E muito comum atendentes fraternos encaminharem os atendidos com problematicas de
depressdo, vazio existencial, ociosiadade, etc. para as tarefas da APSE. Porém, nem todos os
atendidos dessa ordem tém condi¢do de desempenhar essas tarefas e podem ocorrer situagoes
que venham a comprometer alguns trabalhos da drea. Portanto é importante a correta
orientacdo quanto as atividades da APSE e o perfil do tarefeiro da area para a correta indicacdo
de atendidos para estas atividades.
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INTEGRACAO AREA PROMOGAO SOCIAL ESPIRITA
E AREA ATENDIMENTO ESPIRITUAL

= Capitulo 6 - ATENDIMENTO FRATERNO PELO DIALOGO

»(O atendimento fraterno pelo didlogo consiste em
receber fraternalmente aquele que busca o centro
espirita, dando-lhe a oportunidade de expor, livremente
e carater privativo e sigiloso, suas dificuldades e
necessidades. Acolher, de forma fraterna e solidaria,
denfro dos principios do Evangelho & luz da Doutrina
Espirita, ouvindo e orientando com respeito, atencdo e
humildade.

Crientagdo para o Afendimento Espiritual no Centro Espirita— CFN/FEB

INTEGRACAO AREA PROMOGAO SOCIAL ESPIRITA
E AREA ATENDIMENTO ESPIRITUAL

6.5 - CARACTERISTICAS DO ATENDIMENTO FRATERNO
(...) alguns itens indispensaveis para um bom atendimento  fratemo:

d) libertar a pessoa, através do esclarecimento, dando -lhe orientacdo segura, a
fim de que ela possa resolver as suas dificuldades e ndo ficar apegada co
atendimento como uma bengala psicolégica.

Orientac@o para o Atendimento Espiritual no Centro Espirita— CFN/FEB
3- A ASSISTENCIA SOCIAL E A PROMOGAO SOCIAL ESPIRITA

3-/PROMOGAO SOCIAL ESPIRITA

.J) pode-se conceituar a promog¢&o social espiritacomo “a praticada caridade, na
brangéncia definida pelo Espiritismo, as pessoas em situacdo de vulnerabilidade e
co social”

Crientac@o & Assisténcia e Promogdo Social Espirita — CFN/FEB
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INTEGRACAO AREA PROMOGCAO SOCIAL ESPIRITA

B E AREA ATENDIMENTO ESPIRITUAL
3.3- PROMOGCAO SOCIAL ESPIRITA

Em assim sendo, promover o ser humano é oferecerlhe condicdes para superar
as dificuldades econdmicas, socidis, morais e espiitudis em que
momenfaneamente se enconire; auxiid-lo a ultrapassar as proprias limitacdes,
reconhgcendo que essas limitacdes, embora sendo caracteristicas de sua
atual personalidade, possuem cardter transitério, uma vez que nenhum ser foi
criado para o mal ou para o infortunio.

romover o ser humano é, enfim, auxiid-lo de todas as formas possiveis, pelo
companhamento constante e amigo, a desenvolver as proprias
potencidlidades, estimulando-o, ao mesmo tempo, a auxiliar as pessoas que
compartiham o seu ndcleo familiar, {...)

Orientacgdo & Assisténcia e Promogdo Social Espirita — CFN/FEB
A atividade do Atendimento Fraterno, pelas suas caracteristicas, tem objetivos inerentes aos

objetivos da Promocdo Social Espirita, e como tal devem, ambas as areas, AE e APSE, atuarem
em harmonia e sintonia para que tais objetivos sejam atingidos.

EXPLANACAO DO EVANGELHO A LUZ DA DOUTRINA ESPIRITA:

A atividade da drea do AE que deve ser muito utilizada junto as atividade da APSE é a Explanagdo
do Evangelho a Luz da Doutrina Espirita

INTEGRACAO AREA PROMOCAO SOCIAL ESPIRITA
E AREA ATENDIMENTO ESPIRITUAL

Capitulo 7 - EXPLANACAO DO EVANGELHO A LUZ DA DOUTRINA ESPIRITA

» A Explanacdo do Evangelho & luz da Doutrina Espirita € uma reunidio publica, programada
e com uma sequéncia expositiva previamente estabelecida, a ser realizada no centfro espirita,
com os seguintes objetivos:

ad) Andlisar e expor ao publico presente, de forma simples e objetiva, o conteddo de O
angelho Segundo o Espiritismo, destacando os ensinos morais do Evangelho & luz dos
sclarecimentos espiritas e com foco nas problemdticas que se apresentam.

c) Amparar, erguer e orientar doufrinariamente sobre as causas das aflicdes e os meios para
compreendé-las.

Orientagdo para o At endiment o Espiitual no Centro Espiiifa  — CFN/FEB

Uma forma de oferecer ao usudrio da APSE este “servico” de libertacdo através do
conhecimento do Evangelho e compreensao das causas e justica das aflicdes, das diretrizes de
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seguranca para a melhor conducdo de sua jornada durante sua estada no plano fisico,
entendendo e aproveitando as oportunidades concedidas pela misericordia e amor de Deus.

INTEGRAC@O AREA PROMOCAO SOCIAL ESPIRITA
E AREA ATENDIMENTO ESPIRITUAL

Capitulo 7 - EXPLANAGAO DO EVANGELHO A LUZ DA DOUTRINA ESPIiRITA

(O]

Mais adiante, encontrard o atendido um novo ponto de vista para a percepcdo de
suas mazelas e da prépria existéncia. Assim, terd sido oportunizado a ele tornarse
cidod("]g/de um reino que ndo é deste mundo, e, por conseguinte, poderd dar inicio &
superacdo do sentimentode exclus@o ou desmerecimento entre os homens.

A ¢do das moradas habitadas pela Humanidade, seguida pelo despertar
consciencial diante da reencarnacdo, prepara o Espirito para a compreensdo de sua
existéncia milenar, com o entendimento e responsabilizagdo por suas aflicdes. Dessa
forma, abre-se diante de quem sofre as possibilidades infinitas da liberdade para
empreender roteiros de resignacdo e esforco consciente e vencer a si e ao mundo.

Orientagdo para o Atendimento Espiritual no Centro Espirita— CFN/FEB

EVANGELHO NO LAR

INTEGRACAO AREA PROMOGCAO SOCIAL ESPIRITA

E AREA ATENDIMENTO ESPIRITUAL
Capitulo 8 - EVANGELHONO LAR

O culto do Evangelho no lar € uma fonte de paz e de protecdo espiritual permanente,
que ndo somente traz beneficios para a famiia que o realiza como também para toda
a vizinhanca e fambém para fodos aqueles por quem rogames a protecdo espiritual

dos emissdrios Divinos.
S

8.4 - IMPLANTACAODO EVANGELHONO LAR EM VISITACOES FRATERNAS

atividadede apoio as reunides do Evangelho no Lar tem o objetivo de incentivara
implantacdo desta pratica aos frequentadores e frabalhadores do centro espirita.
Regsaltase a importé@ncia das equipes de Visifacdo aos Lares, que fem por missdo
esclarecer e consolar as familias visitadasou orfanatos, asilos, hospitais e presidios. Além do

&qﬁnsolo e esclarecimento, o objetivo dessa atividade € que o lar visitado implante o
Evangelho no Lar

Orientag¢@io para o Atendimento Espititual no Centro Espititet CEN/FEB

A atividade do Evangelho no Lar e sua implantagdo em visitagbes fraternas é poderoso
mecanismo de harmonia, paz espiritual e protegdo as familias atendidas pela APSE.
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IRRADIACOES

INTEGRACAO AREA PROMOCAO SOCIAL ESPIRITA
E AREA ATENDIMENTO ESPIRITUAL

Capilulo 9 - IRRADIACAOMENTAL

A imadiagdo & um beneficio proveniente da oragdo. Segundo Jesus, “Onde
quer que se encon- trem duas ou trés pessoas reunidas em meu nome, eu
com elas estarei.” (Mateus, cap. XVIII, v.20)*3. Desse modo, “A prece em
comum'tem agdo mais poderosa, quando fodos os que oram se associam de
coracd@o d um mesmo pensamento e colimam o mesmo objetivo, porquanto
€ cpmo se muitos clamassem juntos e em unissono.

fermos de Espiritismo, a definicdo para iradiacdo € transmissdo de fluidos
spirifuais a dist@ncia.

Orientagdo para o Atendimento Espiritual no Centro Espirita — CFN/FEB

As irradiacGes devem ser utilizadas para o auxilio e fortalecimento das atividades desenvolvidas
na APSE e de seus tarefeiros. Assim como é de grande valia na colaboracdo a acdo da
espiritualidade benfeitora no amparo e socorro aos atendidos.

PASSE

INTEGRACAO AREA PROMOCAO SOCIAL ESPIRITA
E AREA ATENDIMENTO ESPIRITUAL

Capitulo 10 — PASSE

Segundo o Espirito Emmanuel “[...], o passe é a fransmissdo de uma forca psiquica e
espiritual, dispensando qualquer contatofisico na sua aplicagao”.

Podemos assegurar que, verdadeiramente, a técnica do passe ndo pertence a nds, mas
exclusiv;zfnaen‘reoos Espiritos Superiores. SO eles conhecem a situacdoreal do atendido, as
possibilidades de ajudd-lo em face de seus compromissos nas provas, a natureza dos
fluidos de que necessita e assim por diante. Logo, a manipulacdo de recursos advindos

do passe é dos Espiritos.
passe foi incluido nas praticas do Espiritismo como um auxiliar dos recursos terapéuticos
ordindrios. E, portanto,um meio € ndo uma finalidade do Espiritismo.

Orientacdio para o Atendimento Espiritual no Centro Espirita— CFN/FEB

A aplicacdo de passe apds atividade explana¢do do Evangelho auxilia no tratamento espiritual
dos usuarios, ficando a cargo dos Espiritos Superiores a condug¢do deste auxilio conforme
necessidade e merecimento daqueles.



Federagdo Espirita Catarinense
VPMAE - Vice-Presidéncia da Mediunidade e Atendimento Espiritual

Concluindo, portanto, que os coordenadores areas da Assisténcia e Promocdo Social Espirita e
do Atendimento Espiritual devem se dedicar a fomentar e orientar a integracdo das suas areas,
aproveitando todas as possibilidades em prol daqueles que se dirigem as Casas Espiritas
conduzidos pelos benfeitores espirituais a servico de Jesus.

INTEGRAC@O AREA PROMOCAO SOCIAL ESPIRITA
E AREA ATENDIMENTO ESPIRITUAL

()

“Que é preciso cristianizar a Humanidade é afrmacdo que ndo

padece duvida; enfretanto, cristianizar, na Doutrina Espirita, &

raciocinar com a verdade e construir com o bem de todos, para que,

nome de Jesus, ndo venhamos a fazer sobre a Terra mais um
sistema de fanatismo e de negac¢do.”

EMMANUEL

(Psicografia de Francisco Candido Xavier)
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